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CURSO PERÍODO

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO AMBIENTAL
6º semestre

mat / not

COMPONENTE CURRICULAR
C. H. 

(Horas)

CARGA HORÁRIA (Aulas)

TEÓRICA PRÁTICA TOTAL

PLANEJAMENTO E GESTÃO DE EMPRESAS 3333 4040 -- 4040

PROFESSOR RESPONSÁVEL MARCELO EDNAN LOPES DA COSTA

EMENTA
-  Introdução ao processo de administrar;  surgimento da Administração, suas departamentalizações e estruturas 
organizacionais.
- Explicitar as teorias administrativas, com suas aplicabilidades e de onde surgem.
- Contextualização do processo de globalização na Administração, com seus impactos e suas inovações.
-  Os processos  administrativos  modernos  do  sistema capitalista,  como a  apresentação  do Programa 5S,  suas  
certificações, as ISO’s e suas aplicabilidades na empresa capitalista moderna.
- Roteiro para planejamento operacional, com fluxos de caixa, estratégias de mercado, planejamento estratégico.

OBJETIVOS
Os conhecimentos adquiridos nesta disciplina propiciarão ao aluno:
- Ter uma visão sistêmica das empresas e do ambiente técnico econômico mundial e regional;
- Contextualizar a Administração e os ambientes de negócios em particular para a indústria brasileira;
- Conhecer conceitos de estruturas organizacionais;
- Conhecer as Funções básicas de gerenciamento: planejamento; organização; liderança;
- Desenvolver o senso crítico em Gestão Sistêmica, Qualidade Total, Certificação Internacional da Qualidade (ISO, 
EUREP-GAP, USA-GAP, BS, AS, OHSAS) para tomada de decisão na gestão de empresas.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
O conteúdo será desmembrado da seguinte maneira:

ORGANIZAÇÕES E ADMINISTRAÇÃO
- Organizações;
- Tipos de organização;
- Funções organizacionais;
- Eficiência e eficácia;
- Administração e outras palavras;
- Somos todos gerentes;
- Estudo sobre gerentes;
- Competências gerenciais;
- Maestro e cirurgião.

TEORIAS DA ADMINISTRAÇÃO – TENDÊNCIAS CONTEMPORÂNEAS
- Evolução da Escola Clássica (Escola Neoclássica);
- Taylor e a Administração Científica;
- Henry Ford e a linha de montagem;
- Fayol e o processo administrativo;
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- Max Weber e a burocracia;
- Escola da Qualidade;
- Modelo japonês de administração;
- Qualidade de vida no trabalho;
- Aprendizagem organizacional;
- Administração empreendedora;
- Administração virtual;
- Administração do conhecimento.

A GLOBALIZAÇÃO E SEUS EFEITOS
- Tempos Modernos;
- Fatos da globalização;
- Consequências da globalização;
- Gestão estratégica de recursos;
- Planejamento estratégico;
- Recursos.

O PROGRAMA 5S
- Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu e Shitsuke;
- Vantagens do Programa 5S;
- A implantação do Programa 5S;
- Coleta seletiva.

PLANEJAMENTO OPERACIONAL
- O que é planejamento operacional;
- Processo de planejamento operacional;
- Políticas e procedimentos;
- Estrutura organizacional;
- Previsão dos meios de controle.

PLANO DE NEGÓCIOS
- Desenvolvimento de novos negócios;
- Roteiro do plano de negócios.

VISITAS TÉCNICAS / EVENTOS PREVISTOS
Nesta disciplina não é obrigatório eventos como visitas técnicas.

METODOLOGIA DE ENSINO
Aulas expositivas com auxílio de recursos audivisuais (datashow). Elaboração de atividades dentro de sala de aula. 

RECURSOS FÍSICOS RECURSOS MATERIAIS

Visitas  técnicas  à  indústrias/fábricas,  centros  de 

pesquisa, instituições e outros

Televisão

X Laboratório de Ensino X Datashow

Laboratório de Informática Retroprojetor

Outros: X Aparelho de Som

X DVD

X Outros: Computadores
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CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO
1º Bimestre:

- Avaliação escrita (0-7,0);

- Trabalhos (0-1,0);

- Avaliação Atitudinal (AVAT) – (0-2,0):

Assiduidade e pontualidade; realização de atividades escolares; disciplina e respeito; auto-avaliação.

2º Bimestre:

- Construção da empresa (0-3,0)

- Apresentação de seminários (0-5,0);

- Avaliação Atitudinal (AVAT) – (0-2,0):

Assiduidade e pontualidade; realização de atividades escolares; disciplina e respeito; auto-avaliação.

Bibliografia Básica

Autor Título/Periódico Edição Local Editora Ano Vol.

Donaire, Denis
Gestão Ambiental na 
empresa

2ª São Paulo Atlas 2009

Paladini, E. P. Gestão da Qualidade 2ª São Paulo Atlas 2010

Robbins, S. P; Judge, T. A.; 
Sobral, F.

Comportamento 
Organizacional 14ª São Paulo

Pearson 
Prentense 
Hall

2010

Drucker, Peter F.
Inovação e Espírito 
Empreendedor

São Paulo
Ed. 
Pinoneira

1994

Robert, C.

Benchmarking: analisando e 
adequando as melhores 
práticas de administração 
que levam à maximização da 
performance empresarial

São Paulo Pioneira 1993

Senge, Peter M

A Quinta Disciplina, Arte, 
teoria, prática da 
organização de 
aprendizagem

São Paulo
Editora 
Best Seller

1994

Maximiano, Antonio C. A.

Novos Modelos de 
Oganização de Projetos

São Paulo

XIX 
Simpósio 
de Gestão 
Tecnológic
a

1996

Falconi, V. C.

Gerenciamento pelas 
Diretrizes (Hoshin Kanri)

Belo Horizonte

Fundação 
Christiano 
Ottoni, 
UFMG

1996

Green, C.

Os Caminhos da Qualidade 
– Como Vencer os Desafios 
da Economia Global São Paulo

Makron 
Books do 
Brasil 
Editora 
Ltda

1995
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Bibliografia Básica

ABNT

Gestão da Qualidade e 
garantia da qualidade – 
terminologia – NBR ISO 
8402

Rio de Janeiro ABNT 1994

Marcovitch, Jacques; et all.

Gerenciamento da 
Tecnologia: Um instrumento 
para a competitividade 
empresarial

Bowditch, James L; Buono, 
Anthony F.

Elementos de 
comportamento 
organizacional

Bibliografia Complementar

Autor Título/Periódico Edição Local Editora Ano Vol.

CHIAVENATO, Idalberto Introdução à Teoria Geral da 
Administração

8ª
Rio de 
Janeiro

Elsevier 2011 -

CHIAVENATO, Idalberto; 
SAPIRO, Arão

Planejamento Estratégico – 
Fundamentos e aplicações

-
Rio de 
Janeiro

Elsevier 2003 -

PALADINI, Edson Pacheco Gestão da Qualidade – Teoria 
e Prática

2ª São Paulo Atlas 2011 -

APROVAÇÃO

Cuiabá-MT, 01 de março de 2014.

_________________________________
MARCELO E. L. DA COSTA
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_______________________
Coordenador do Curso

_______________________
Área Pedagógica


